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Московская академия Следственного комитета Российской Федерации

О П Ы Т ЗА РУБЕЖ Н Ы Х  СТРАН В О ТН О Ш ЕН И И  П РИ М ЕН ЕН И Я 
БЕРЕЖ Л И ВЫ Х  М ОДЕЛЕЙ В ОРГАНИЗАЦИИ Д ЕЯТЕЛ ЬН О СТИ  

ГОСУДА РСТВЕН НЫ Х ОРГАНИЗАЦИЙ

Аннотация: статья посвящена вопросам повышения качества труда и деятельности в целом государ­
ственных организаций и учреждений, а также снижению расходов бюджетных средств за счет повышения 
доли процессов, создающих добавленную ценность конечному продукту, работе или услуге. Развитие бе­
режливых моделей и их внедрение на предприятиях различных отраслей на протяжении ХХ века проде­
монстрировало колоссальные положительные результаты и значительный потенциал более эффективного 
использования трудовых, материальных, финансовых и других ресурсов. В работе представлены результа­
ты проведенного исследования возможности применения принципов бережливого мышления в деятельно­
сти государственных организаций с учетом особенностей их деятельности. Значительный интерес пред­
ставляет интерпретация основных терминов и анализ их использования в научной и другой литературе. 
Изучение основных этапов развития концепции бережливого мышления позволяет более детально рас­
смотреть ее сущность, содержание, взаимодействие с другими направлениями развития научной мысли по 
вопросам совершенствования деятельности организаций государственного сектора. В статье анализируют­
ся подходы и результаты внедрения бережливых инициатив и моделей в различных государственных орга­
низациях отдельных зарубежных стран, в частности в Великобритании, Японии, Франции, выделены луч­
шие практики и представлены качественные и количественные результаты проделанной работы. Дана 
оценка современного состояния развития теории «бережливого мышления» в Российской Федерации. В 
статье приводятся основные факторы, способствующие распространению и признанию идей бережливого 
мышления, а также выявляются явления, препятствующие их повсеместному внедрению. Обобщен зару­
бежный опыт адаптации теории и реализации на практике принципов бережливого мышления.

Клю чевы е слова: бережливое производство, государственные организации, производительность труда, 
управление качеством, эффективность, расходы бюджетных средств, постоянные улучшения.

Государственные организации осуществляют свою 
деятельность в целях реализации общих, публич­
ных интересов, что обуславливает особые требо­
вания в отношении эффективности их деятельно­
сти, рациональности использования их ресурсов, 
повышенной ответственности за конечный резуль­
тат. Однако реалии современности не всегда тако­
вы, и выполнение вышеуказанных требований су­
щественно зависит от инициативы и личных прио­
ритетов руководителя такой организации. На за­
конодательном уровне не закреплены положения, 
которые могли бы стимулировать руководителей и 
их сотрудников выполнять свою работу лучшим 
образом, постоянно совершенствуя свои навыки и 
качества, использовать современные достижения 
науки и техники, не противодействовать внедре­
нию инноваций.

Существенные отличия в выделяемых бюджет­
ных ассигнованиях как по сферам деятельности, 
так и по регионам, в уровне реальной заработной 
плате работников и сотрудников, качестве органи­
зации рабочего процесса, квалификации персонала 
и предъявляемых требованиях к такой квалифика­
ции, определяет, в том числе, и отношение самих 
работников к выполнению своих задач, отражает­
ся на показателях производительности.

В толковом словаре Д.Н. Ушакова 1935 года 
понятие «бережливый» рассматривается как рас­
четливый, экономный и не случайно в качестве 
примера употребления приводится «бережливое 
отношение к государственному имуществу» [3]. В 
научной терминологии бережливое мышление 
рассматривается как оптимальное, гибкое, наце­
ленное на минимизацию потерь. В литературе 
данное понятие чаще всего связано с раскрытием 
сущности философии бережливого производства, 
создания бережливого пространства и категории 
«лин». Одной из идеом, связанных со словом 
«lean», является «способный к трудной и эффек­
тивной работе».

Еще во второй половине XVIII столетия рус­
ские люди с горечью указывали на старинную 
нравственную язву, которой болело русское обще­
ство, и которая задерживала рост нашей страны -  
неумение соотечественников правильно разграни­
чивать интересы и взаимно не подрывать их нера­
зумным соперничеством, и, с другой стороны -  на 
крайнюю эгоистичность поползновений и стрем­
ление забрать у другого все, хотя бы ценой потери 
всего своего [7]. К сожалению, в сфере государ­
ственного управления в наше время встречаются 
признаки халатности и безразличия со стороны
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